TRUST & QUALITY www.inspecta.com

> Testausselosteiden vaatimukset
PANK Menetelmapaiva 2016-01-28

Katriina Tallbacka Inspecta Sertifiointi Oy



TRUST & QUALITY www.inspecta.com

> Aluksi

e Laboratorion tuote on testaus. Prosessi alkaa asiakkaan
tilauksesta ja paattyy asiakkaalle raportoituun tulokseen a
TESTAUSSELOSTE

» Testausseloste on kooste testauksen lahtdtiedoista ja testin
tuloksista

» Testausseloste on erittain tarkea dokumentti, se on virallinen jalki
tehdysta testista, joka elad omaa elaméaa

» Asiakkaat tekevat laboratorion tulosten perusteella johtopaatoksia
a tulosten luotettavuus, oikeellisuus ja selkeé esittamistapa ovat
tarkeita
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>| Vaatimuksia testausselosteen sisallolle

« EN 17025 Testaus- ja kalibrointilaboratorioiden patevyys.
Yleiset vaatimukset, kohta 5.10 Tulosten raportointi
(Akkreditoidut laboratoriot)

TR 10:2010 PANK-hyvéaksynta, kohta 3.9 Tulosten raportointi
(PANK-hyvaksytyt laboratoriot)

 Testausmenetelmat (EN Standardit, PANK-menetelmat)

» Asiakkaan kanssa erikseen sovitut asiat (esim. jakelu,
lausunnot, tulkinnat)
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>| Tulosten raportointi yleista
(EN 17025 kohta 5.10.1 Yleista)

» Laboratorion kaikkien testien tulokset tulee raportoida tarkasti,
selkeasti, yksiselitteisesti ja objektiivisesti seka asianomaisissa

testausmenetelmissa maariteltyjen erityisohjeiden edellyttamalla
tavalla

» Tulokset tulee raportoida yleensa testausselosteessa. Niiden tulee
sisaltad kaikki asiakkaan edellyttamat tiedot, testaustulosten
tulkinnan kannalta tarpeelliset tiedot ja kaikki kaytetysta
menetelméasta tarvittavat tiedot

» Sisaiselle asiakkaalle tai asiakkaalle, jonka kanssa on kirjallisesti
sovittu, testaustulokset voidaan raportoida yksinkertaistetussa
muodossa. Kuitenkin ne tiedot, joita el ole raportoitu asiakkaalle,
tulee olla helposti saatavissa testin tehneesta laboratoriosta.
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>| Testausselosteen sisalto, pakolliset tiedot
(EN 17025 kohta 5.10.2)
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. Yksikasitteinen
Testauspaikka unniste. Sivi
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> Testaustuloksen ilmoittaminen

» Testausmenetelmissa
(esim. standardit, PANK-
menetelmat) on annettu
tarkemmat ohjeet tulosten
iImoittamisesta

» Naytteen yksilointi
 Testin valivaiheiden tulokset
» Tuloksen esitysmuoto

- %, Mg/m3, Kg/m3,

EN 1097-4
PANK-2103 rodrafia

Hydrometri |[EN 933-3
EN 12697-1 itteysluku
Sideainepitoisuus | | EN 933-1
Rakeisuus

Luokka, PANK Liite menetelméaan
hyvaksytty/hylatty, jne.... SFS-EN 933-3

— Tulosten esittdminen Ominaispinta-ala
graafisesti



TRUST & QUALITY www.inspecta.com

>| Testausseloste, tarvittaessa esitettava
(EN 17025 kohta 5.10.3.1)

« Mikali tulosten tulkinnan kannalta on tarpeellista, tulee
testausselosteissa esittaa em. tietojen lisaksi seuraavat asiat:

— Poikkeamiset, lisaykset tai rajaukset testausmenetelmasta, seka
tiedot testauksen erityisoloista kuten ymparistooloista

— Maininta, tayttavatko tulokset vaatimukset vai eivat, silloin kun se
on tarkoituksenmukaista

— Arvio mittausepavarmuudesta on tarpeen silloin, kun se on
oleellista testaustulosten kelpoisuuden tai soveltamisen
kannalta, kun asiakkaan ohjeet nain edellyttavat tai kun
arvioidaan vaatimusten tai spesifikaatioiden tayttymista.

— Mielipiteet ja tulkinnat, silloin kun se on tarkoituksenmukaista ja
tarpeellista

— Mahdolliset erityismenetelmien, asiakkaiden tai asiakasryhmien
vaatimat lisatiedot
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>|Testausseloste, kun naytteenotto mukana
(EN 17025 kohta 5.10.3.2)

» Jos naytteenotto kuuluu kokonaisuuteen, tulee testausselosteissa
esittda myos seuraavat asiat, silloin kun se on tulosten tulkinnan
kannalta tarpeellista:

— Naytteenottopaivamaara

— Naytteenottopaikka mukaan lukien kaaviot, luonnokset tai
valokuvat

— Viittaus naytteenottosuunnitelmaan ja kaytettyihin
naytteenottomenettelyihin

- Yksityiskohtainen kuvaus niista naytteenoton ymparistéoloista,
jotka voivat vaikuttaa tulkintaan

—Maininta naytteenottomenettelya tai menettelytapaa koskevasta
standardista tai muusta spesifikaatiosta seka mahdolliset niihin
liittyvat poikkeamiset, lisaykset ja rajaukset
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> Mielipiteet ja tulkinnat
(EN 17025 kohta 5.10.5)

Kun testausselosteessa on mielipiteita ja tulkintoja, laboratorion
tulee dokumentoida, milla perusteella mielipiteet ja tulkinnat on
tehty. Ne tulee myds merkité sellaisina testausselosteeseen.
Mielipiteet ja tulkinnat voivat olla seuraavia, mutta eivat rajoitu
nithin.

— Mielipide siita, etta tulokset tayttavat vaatimukset tai eivat tayta

niita
— Sopimuksenmukainen vaatimusten tayttyminen
— Suositus tulosten kayttamiseksi

— Ohjeita parannuksia varten
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>| Testausselosteen sisalto jatkuu..

Testausselosteessa on suositeltavaa esittaa seuraavat maininnat:
» Testaustulos koskee vain tutkittua naytetta

» Testausselosteen saa kopioida vain kokonaan, ellei laboratorio
ole antanut kirjallista lupaa osittaiseen kopiointiin

Maininta PANK-hyvaksynnasta tai akkreditoinnista

Alihankkijoilta saadut testaustulokset tulee eritella selkeasti
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> Lopuksi

» Testausseloste on laboratorion "kayntikortti”, luo yritys- ja
luotettavuuskuvaa

» Testausselosteen graafiseen ilmeeseen tulee kiinnittad huomiota

* Yhtenainen esitystapa eri menetelmille; yleiset tiedot, otsikot,
fontti, jne.

o Selked, yksiselitteinen ja helppolukuinen

o Sahkdisessa muodossa toimitettavien dokumenttien suojaaminen
vaarinkaytolta

 Arkistointi ja jaljitettavyys

Vinkki! Hyva aihe sisaiseen arviointiin "Testausselosteiden sisallon
vaatimustenmukaisuus ja testausselosteiden yhdenmukaisen
esitysmuoto”
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